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TOKEN FINANSAL TEKNOLOJILER ve istirak sirketleri olarak faaliyet gdsterdigimiz dijital ve
fiziksel 6deme sistemleri, 6deme hizmetleri, elektronik para faaliyetleri ile kurumsal hizmetlere
yonelik dijital kart ¢oézimleri alaninda; tim faaliyet, Grln, hizmet, lokasyon ve sureglerimizi
kapsayan Kurumsal Risk Ydnetimi yaklagimini benimseriz.

ic ve dis hususlar, kurulus stratejileri ve risk istahi dogrultusunda risk yénetim sistemi kapsami;
tim Urln, hizmet, lokasyon ve surecleri kapsar. Risk yonetim sistemimiz ISO 31000:2018
metodolojisi esas alinarak olusturulur, uygulanir ve surekli iyilestirilir.

Bu dogrultuda;

* Kurulus genelinde tim calisanlarin, kendi faaliyet alanlarina iligkin risklerin ydnetiminden
sorumlu oldugunu kabul etmeyi,

« Ust yonetim ve risk komitesi koordinasyonunda; stratejik, operasyonel, finansal, bilgi givenligi,
is surekliligi, yasal uyum ve itibari riskleri etkin sekilde yonetmeyi,

+ 1ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yénetim Sistemi ve 1SO 22301 is
Sarekliligi Yonetim Sistemi kapsaminda riskleri sistematik olarak tanimlamayi, degerlendirmeyi,
izlemeyi ve gerekli aksiyonlari almayi,

*« TQM (Terminal Quality Management) standardi kapsaminda Uretim, kalite ve Urin yasam
déngusiine iliskin riskleri ydnetmeyi; PCI-DSS standardi, GiB diizenlemeleri, Rekabet ve Ticaret
Kanunu, KVKK mevzuati ile ilgili tim lisans ve yasal uyum gerekliliklerine iligkin riskleri aktif olarak
takip etmeyi ve yonetmeyi,

* Risk yonetim yaklagsimini surdurulebilirlik hedefleri, ilgili taraf beklentileri ve kurumsal yonetigim
ilkeleri ile entegre sekilde yuritmeyi,

« Urlin ve hizmetlerin sunumu kapsaminda ilgili paydaslara dsder yaratmayi ve risk yénetim
sureclerinde paydas beklentilerini dikkate almays,

* Risk yonetisim yapisini Ust yonetim liderliginde kurulus genelinde etkin bir organizasyon yapisi
icerisinde surdurmeyi ve gerekli kaynaklari saglamayi,

* Risk yonetim sistemini; risk yonetim komitesi, teknik komiteler ve ilgili yonetim mekanizmalari
aracihgiyla dizenli olarak gbzden gecirmeyi ve surekli iyilegtirmeyi,

Risk Yonetimi politikamiz olarak kabul ederiz.

Bu kapsamda, TOKEN FINANSAL TEKNOLOJILER ve istirak sirketleri olarak siirdiiriilebilir,
glvenilir ve deger yaratan urlin ve hizmetler sunabilmek amaciyla risk yénetim sistemimizin
etkinligini surekli gelistirecegimizi, hedeflerimizi duzenli olarak gbézden gegirecegimizi ve bu
politikay! tim galisanlarimiz ile ilgili paydaslarimiz arasinda yayginlastiracagimizi taahhit ederiz.




