TOKEN FINANSAL TEKNOLOJILER ANONIM SIiRKETI
KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN
BIREYSEL MUSTERI AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Token Finansal Teknolojiler A.S. (“Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda

islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesine iliskin detayli bilgilere;
https://www.tokeninc.com/TokenEcommerce/media/Token/pdf/Token-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-ve-
Islenmesi-Politikasi.pdf adresinden kamuoyu ile paylasiimis olan Token Finansal Teknolojiler A.S.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla islenecedi ve Hukuki Sebebi

Toplanan kigisel verileriniz, agagida yer verilen amaclar (“Amacglar”) ve hukuki sebepler ile Kanun’un 5.

maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde islenebilecektir.

Kanunlarca agik¢a 6ngoériilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikimliligini yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

e  Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,

e  Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi,

e  Mevzuatta dngorillen saklama yukimliliklerine uygunlugun saglanmasi,

o  Sirketimizin tabi oldugu mevzuatlardan dogan hukuki yuktumluliklerin yerine getiriimesi.

ilgili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri iglenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
o  Sirketimiz tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is streclerinin yaruttlmesi,
o  Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
e  Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
o  Sirketimiz tarafindan yurutilen ticari faaliyetlerin gerceklestiriimesi ic¢in ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagl is sureclerinin yurattlmesi,
e g faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin gerceklestiriimesi faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasil,
e Mdusteri memnuniyeti faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
o  Bilgi teknolojileri ve glvenligi streglerinin yuratilmesi,

e  Hukuk iglerinin takibi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine

dayali olarak;



e Talep ve sikayetlerinizin alinmasi, degerlendiriimesi ve sonuglandiriimasi,
e lleride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil tegkil etmesi amaci ile kisisel

verilerin genel zamanasimi siresince saklanmasi.

Acik nnizanizin varhigr halinde;

o  Kimlik ve iletisim verilerinizin Grin ve hizmetlerinin pazarlama sureclerinin gergeklestiriimesi,
profilleme ve analiz faaliyetleri dahil olmak Uzere sunulan urliin ve hizmetlerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaglariniza gore 6zellestirilerek 6nerilmesi ve tanitiimasi amaciyla islenmesi,

e  Kimlik ve iletigsim verilerinizin iletisim onayiniz kapsaminda tercih edilen iletisim kanali Gizerinden
paylasilan iletisim bilgilerinize reklam, promosyon, vb. ticari elektronik ileti génderiimesi

amaciyla islenmesi.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabileceqi

Yukarida yer alan Amaglar'in yerine getiriimesi dogrultusunda toplanan Kkisisel verileriniz; mesru
menfaatlerimiz kapsaminda is ortaklarimiza ve hizmet aldigimiz tedarikgilerimize, kanunlarda acikca
ongorilmesi ve hukuki yukimlaliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu
kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kisilere Kanun’'un 5. maddesinde dizenlenen veri isleme sartlari
¢ercevesinde Kanun'un 8. maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iliski kurallara uygun
olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen Amaglar'in yerine getirimesi kapsaminda elektronik ortamda
Sirket ici sistemler, faks, e-posta, ¢cagri merkezi, telefon, mobil uygulama, internet sayfamiz, 6n talep
formu, basvuru formu ve sosyal medya hesaplari ile fiziki ortamda posta, Sirketimiz ile iletisime gectiginiz

hallerde gerceklestirilen gérismeler ve formlar vasitasiyla toplanmaktadir.

ilgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel verilerinize iliskin olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:
o Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kigsisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kigisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilhp kullaniimadigini
6grenme,
e Yurtiginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢iincu kisileri bilme,
o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildidi t¢lnci kisilere bildiriimesini isteme,
e  Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kigisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildigi G¢tncu kisilere

bildiriimesini isteme,



e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin

giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklariniza iliskin taleplerinizi

https://www.tokeninc.com/TokenEcommerce/media/Token/pdf/token-ilgili-kisi-basvuru-formu-mayis-

22-1908.pdf adresinden ulagabileceginiz ilgili Kisi Bagvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletmeniz
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére talebi en kisa surede ve en geg¢ otuz gun iginde Ucretsiz
olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan

Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinabilecektir.
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