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Bu politika, ‘’TOKEN FİNANSAL TEKNOLOJİLER’’ olarak faaliyette olduğumuz tüm 

süreçlerin Kurumsal Risk Yönetim çerçevesini kapsar.  

• İç ve dış hususlar, kuruluş strateji ve risk iştahı doğrultusunda risk yönetim sistemi 

kapsamı tüm ürün, hizmet, lokasyon ve süreçleri içerir. Risk yönetim sistemi ISO 

31000:2018 metodolojisi baz alınarak geliştirilir ve sürekli iyileştirilir.  

• Kuruluş risklerinin risk sahibi tüm çalışanlardır. Üst yönetim ve risk komitesi, ilgili 

paydaşlara ürün ve hizmetlerinin sunumuna yönelik stratejik, operasyonel, finansal 

ve yasal uyum boyutlarında tüm riskleri yönettiğini beyan eder.  

• ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetimi Sistemi, ISO 

22301 İş Sürekliliği Yönetimi Sistemi kapsamında riskler tanımlanır ve yönetilir.  

• TQM (Terminal Quality Management) standardı kapsamında üretim ve kalite 

riskleri, PCI – DSS standardı, GİB, Rekabet ve Ticaret Kanunu, KVKK mevzuatı 

ve ilgili tüm lisans yeterliliğe tabi riskler aktif olarak yönetilir.  

• Ürün ve hizmetlerin sunumu çerçevesinde ilgili paydaşlara değer yaratmak ve 

sürdürülebilirlik hedefleriyle ilgili paydaş beklentilerini gözetir ve risk yönetim 

yapısına entegre eder.  

• Risk yönetişim yapısı, üst yönetim sahipliğinde tüm kuruluş genelinde etkin bir 

organizasyon yapısı çerçevesinde yönetilir. Üst yönetim, risk yönetim sistemi 

çerçevesinin devamlılığı için tüm kaynakları temin eder ve devamlılığını sağlar.  

• Risk yönetim yapısı, risk yönetim komitesi ve diğer teknik komiteler aracılığıyla 

sürekli gözden geçirilir ve iyileştirilir. 

Bu doğrultuda ‘’TOKEN FİNANSAL TEKNOLOJİLER’’ olarak sürdürülebilir ve değer 

yaratan bir yapıda ürün/hizmet vereceğimizi, hedeflerimizi sürekli gözden geçireceğimizi 

ve bu politikamızı tüm çalışanlarımız arasında yaygınlaştıracağımızı taahhüt ederiz.    


